
Applicazione Mobile
Istruzioni d’uso

Il modo più facile per
acquistare ai punti vendita
automatizzati

Scarica subito

� Ricarica in contanti

� Ricarica con moneta elettronica

� matipay.app/it/diapay

3.72 € Ricarica

Regali Promo

AccountSupportoServiziInviaHome

Collegati ad un punto 
vendita per fare acquisti

COLLEGATI

Clicca qui per accedere al tuo
punto vendita

Il tuo frigo intelligente
Rien de plus simple, réservez votre 
séjour directement dans l'appli !

Take 5

Rien de plus simple, réservez votre 
séjour directement dans l'appli !

Take 5



Metodo di ricarica Significato dei Led

Ricarica in contanti quando sei 
connesso al distributore: il credito sarà 
aggiornato in tempo reale!

Istruzioni d’uso

Accedi in modo facile e 
veloce. Registrati 
seguendo le istruzioni 
all'interno dell'app.

Avvicina lo smartphone 
al modulo di pagamento 
o fai tap sul tasto 
Collegati per visualizzare 
i distributori

Seleziona il prodotto dal
distributore e goditi la 
tua pausa

Spingi il tasto arancione sul 
modulo per disconnetterti 
dal distributore oppure 
disconnettiti direttamente 
dall'app!

Attiva il Bluetooth o NFC. 
Ti serviranno per 
collegarti al distributore.

REGISTRATI

ACCEDI

oppure accedi con
VAI A IMPOSTAZIONI

Attiva "Bluetooth"

Consenti comunicazione
con punto vendita Collegati ad un punto 

MatiPay per fare acquisti

COLLEGATI

1 2 3 4 5

Ricarica online con moneta 
elettronica prima di collegarti al 
distributore

�

LED VERDE
il distributore è disponibile, collegati!

LED ARANCIONE FISSO
il distributore sta erogando il prodotto

LED ROSSO
il distributore non è disponibile

TUTTI I LED ACCESI
Il distributore è in aggiornamento!

LED ARANCIONE LAMPEGGIANTE
il distributore è occupato: tu o qualcuno in 
prossimità è collegato al distributore

Collegati
con un tap

Disconnetti

Scarica
l’app DiaPay

Powered by
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Funzionalità
dell’App

Altre 
funzionalità

Homepage
Clicca qui per tornare
alla pagina principale

Invia Credito
Invia piccole somme di denaro 
ai tuoi contatti in app

Servizi
Scopri i servizi e le funzionalità 
speciali dell'app

Supporto
Leggi le istruzioni dei tutorial e 
ricevi supporto dal nostro 
Customer Care

Account
Visualizza e aggiorna tutte le 
informazioni del tuo profilo

Banner
Le funzionalità a portata
di un click

1

Notifiche
La sezione dedicata a messaggi e 
comunicazioni per te

2

Credito disponibile
L'aggiornamento del tuo credito 
disponibile in tempo reale

3

Ricarica
Scegli il metodo di ricarica online e 
l'importo desiderato per ricaricare il 
borsellino

4

Regali e promo
Premi questi box per per visualizzare 
i regali e le promozioni a te riservate

5

COLLEGATI

Clicca qui per inquadrare il QR code 
dall'app. Potrai collegarti ai punti 
vendita oppure ottenere vantaggi

Clicca qui per collegarti al punto 
vendita presente nelle vicinanze

3.72 € Ricarica

Regali Promo

AccountSupportoServiziInviaHome

Collegati ad un punto 
vendita per fare acquisti

COLLEGATI

Clicca qui per accedere al tuo
punto vendita

Il tuo frigo intelligente
Rien de plus simple, réservez votre 
séjour directement dans l'appli !

Take 5

Rien de plus simple, réservez votre 
séjour directement dans l'appli !

Take 5
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Programma Loyalty Stars

1 2 3 4

Take 5
Prenota e goditi la tua pausa!

Take 5
Prenota e goditi
la tua pausa!

Servizi aggiuntivi
Accedi ai servizi
a te riservati

Lista prodotti
Scopri i prodotti Frigo 
disponibili vicino a te!

Stars
Raccogli le stelline e 
sblocca gli sconti!

Ordini Frigo
Prenota e goditi
la tua pausa!

AccountSupportoServiziInviaHome

Servizi

Raccogli
Più stelline raccogli e più 
vantaggi potrai sbloccare

Riscuoti
utilizza le stelline per riscattare 
il vantaggio che preferisci

Acquista
per ogni acquisto ricevi 
“stelline”

1

2

3

Benvenuto in Stars

Raccogli stelle e ottieni i tuoi vantaggi!

Scopri alcuni premi

50% di sconto su tutte le 
bevande calde

200

Dichiaro di aver letto il regolamento e 
l'informativa privacy aggiornata

SI,  PARTECIPO

Stars

Vantaggi

70% di sconto per te su 
tutto il reparto snack

1000

807

Le tue stelle

193

60% di sconto per te su 
tutto il reparto snack

800

607

60% di sconto per te su 
tutto il reparto snack

800

607

Scegli un vantaggio da riscattare

50% di sconto su tutte le 
bevande calde

200

Grazie a questo premio potrai acquistare la 
tua bevanda calda preferita, come ca�è o 
cioccolata alla metà del prezzo!

Descrizione

SITAEL S.P.A.

VALIDITÀ 24/10/2021 ↔ 18/12/2021

SCONTI FREDDO 20%

GIORNI LU MA GI

ORARI 10:00-13:00 15:00-20:00

Dettaglio

Totale
200 RISCUOTI

50% di sconto su tutte le 
bevande calde

Accedi alla sezione 
STARS dal menu 
Servizi o dal banner in 
HOMEPAGE

1

Per aderire 
all'iniziativa STARS 
clicca su "Sì, 
partecipo"

2

Tutto Pronto! Fai il primo 
acquisto per iniziare a 
raccogliere le stelline!

Consulta il catalogo e 
raggiungi il numero di 
stelline che ti servono 
per sbloccare i vantaggi

3

Hai raggiunto la quantità 
su�ciente per sbloccare il 
vantaggio che desideri?

Apri la scheda del premio e 
premi sul tasto “Riscuoti”. Dalla 
tua prossima consumazione puoi 
utilizzare il tuo vantaggio

4



Associa un dispositivo NFC

1 2 3

Account

Logout

Privacy e Termini

Impostazioni App

Storico transazioni

Il mio dispositivo 
Contacless

Metodi di pagamento

Profilo

AccountSupportoServiziInviaHome

283700E7EG64A2

Collega all'app il tuo dispositivo 
di pagamento MatiPay
Scrivere il codice univoco che trovi sulla tua 
carta, portachiavi o braccialetto, oppure 
leggilo tramite NFC.

Carta Meta Portachiavi Braccialetto

CONFERMA

LEGGI

Il mio dispositivo

DISASSOCIA

BLOCCA

D I A P AY

FF779014

NOME UTENTE

CODICE DISPOSITIVO

STATO DISPOSITIVO

Mario Rossi

Attivo

7,43€

Accedi alla sezione 
Account dal menu e 
seleziona la voce il mio 
dispositivo contactless

1 Avvicina il tuo dispositivo NFC allo 
smartphone, oppure inserisci 
manualmente il numero seriale che trovi 
sul dispositivo. 

In alternativa, collegati al punto vendita 
usando lo smartphone e associa il tuo 
dispositivo contactless avvicinandolo al 
modulo esterno. 

2 Tutto Pronto! 

Inizia a fare gli acquisti 
avvicinando il dispostivo 
al punto vendita. Il 
credito tra l'app e il 
dispositivo sarà allineato 
in tempo reale

3

Goditi la
tua pausa!
Con il dispositivo NFC hai 
gli stessi vantaggi dell’app: 
Loyalty Stars, promozioni, 
profili di acquisto 
personalizzati e molto 
altro!



Paga con l’app DiaPay
i bollettini e gli avvisi 

1 2 3

Servizi aggiuntivi
Accedi ai servizi a te riservati

Catalogo prodotti
Consulta l'elenco dei prodotti 
disponibili e consulta la lista 
ingredienti

PagoPA
E�ettua pagamenti per la 
pubblica amministrazione

Raccogli le stelline e sblocca 
gli sconti!

Stars

AccountSupportoServiziInviaHome

Servizi

Per procedere al pagamento è necessario 
individuare l'avviso. Scegli il metodo desiderato:

PagoPA Storico�

Usa la tua fotocamera

Inquadra il codice QR

Codice Avviso e Codice 
Fiscale Ente

Inserisci tu i dati

PagoPA - Storico Transazioni

Non completato

€ 82.20

12/04/2024

n° 020 1004 000578420 90 89

TARI 2024

Pagamento e�ettuato

€ 50.80

18/06/2024

n° 427 1047 58744812 60 78
Agenzia delle entrate

Pagamento e�ettuato

€ 91.70

17/07/2024

n° 3010 0000 0000 0552 07

Agenzia delle entrate

Accedi al servizio 
PagoPA dalla pagina 
Servizi o dal banner 
presente in Home

1 Compila i campi richiesti: scansiona il 
QR code oppure inserisci 
manualmente i dati necessari

Verifica i dati inseriti e procedi al 
pagamento con il credito del tuo 
borsellino

2 Pagamento e�ettuato!

Accedi allo storico di 
pagamenti e�ettuati 
dallo storico

3

Scegli come
pagare!
Utilizza il credito del tuo 
borsellino che puoi 
ricaricare con contanti 
al distributore o con 
carta di credito

� � � �


